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Все повече организации днес, функционирайки във високо конкурентна, глобална и динамична среда, осъзнават ключовата роля на логистиката за своя успех, като поставят нейното управление на преден план във фирмената йерархия. В резултат на това, независимо от решението на тези организации за отдаване или не на логистичните си дейности на външна фирма, значението на професията нараства. Това поражда необходимостта от квалифицирана работна сила в тази област. Доказателство за тази потребност са данните, които се отчитат през последните години в международен план, а именно:  свободните работни места в областта на логистиката към момента в Канада наброяват около 23,000, като се отчита, че този брой е нараснал с над 14 000 спрямо 2016 г.
; според доклада на Националната корпорация за развитие на уменията в Индия (National Skill Development Corporation– NSDC) за периода от 2013 до 2022 г. над 11 милиона работници ще бъдат нужни за сектор „Транспорт, логистика, складиране и опаковане“, като се посочва, че тази потребност спрямо останалите 23 сектора в страната е най-висока
; в САЩ броят на специалистите  по  логистика, заети в националната икономика се очаква да нарасне с 2% през периода от 2014 до 2024
. Макар че може да бъдат приведени още данни, гореизложеното очертава недвусмислено острата нужда от кадри в областта. 
С нарастване значението на професията във фирмите от различните сектори на икономиката се разкриват и разнообразни възможности за кариерно развитие, тъй като във всяка една организация независимо от сферата, в която оперира, се налага да се взимат различни логистични решения, изискващи съответните знания и умения в областта. Освен това, съществуват и множество направления за реализация, което се дължи, от една страна, на голямото многообразие от дейности в различните функционални области на логистиката (снабдяване, производство/операции или дистрибуция), а от друга, се определя от равнището, на което се взимат съответните логистични решения – оперативно, тактическо и стратегическо
. Трябва също да уточним, че специалистите може да се реализират в различни по размер фирми, тъй като във всяка една организация се извърша определен набор от логистични дейности, независимо от това дали тя има или не логистичен отдел. В този аспект трябва да се спомене, че в някои организации логистичните функции може да се извършват както от един човек, от един отдел, така и от множество отдели, които може да бъдат дори от друга функционална област на фирменото управление като маркетинг, финанси и др. Следователно кариерното развитие на специалиста по логистиката може да премине през маркетинга, операциите, специфична продуктова дивизия и т.н.
. Същото важи и за публичните и частните организации. От гореизложеното следва, че всяка една организация, независимо от сферата на дейност, размера и формата на собственост, която закупува и/или продава продукти, се нуждае от специалист по логистика, който да управлява материалните и свързаните с тях потоци. В обобщение, може да се заключи, че логистиката е една от перспективните области за професионална реализация в света, като възможностите, които предлага, са разнообразни.
Въпреки автоматизацията на голяма част от дейностите в логистиката
, все още няма надежден заместител на квалифицираната работна сила в областта на логистиката – все още няма робот или алгоритъм, който да замести човека в дейностите, изискващи креативност (напр. определяне на целите, интерпретиране на резултати и т.н.), експертиза и специфични знания за планиране и вземане на решения и др. Търсенето на висококвалифицирани кадри в областта е значително през последните години. Едно от последните проучвания сочи, че 67% от производителите в САЩ отчитат недостиг на квалифицирани работници. Нещо повече, очаква се този недостиг да стане и по-осезаем, като се прогнозира 5% от свободните позиции в производствения сектор да останат незаети поради липсата на квалифицирана работна ръка.
 Предвид това, че качеството на образованието и професионалната подготовка определят качествените характеристики на работната сила, от все по-нарастващата нужда от висококвалифицирани специалисти в областта се предполага, че изискванията, на които трябва да отговорят висшите учебни институции (ВУИ) за осигуряване на кадри с необходимите знания и умения на бизнеса, ще стават все по-високи. Така, посоченото дотук предизвиква изследователски интерес към оценката на професионалната реализация, посредством която не само да се разкрият тенденциите, свързани с нея, но и да се и оцени качеството на предлаганото от ВУИ обучение – степен на недостиг на знания, роля на обучението в професионалната реализация и т.н. Именно един от аргументите за провеждане на настоящото изследване е и този – да се оцени качеството на предлаганото обучение с оглед да се дадат по-изчерпателни насоки за подобряване на професионалната реализация в областта на логистиката – актуализиране на учебното съдържание/ иновации в учебния процес, набелязване на конкретни инициативи, насочени към осъществяване на по-тесни и интензивни взаимодействия между бизнеса и ВУИ, и др. 
Докато в чужбина има множество изследвания в областта, част от които се провеждат периодично от много години насам, първото изследване на професионалната реализация у нас и единствено към момента е това проведено през 2014 г. от Раковска и Малашевска
. Обхващайки ограничен кръг от респонденти – завършили специалност „Стопанска логистика“, изследването им цели да разкрие особеностите на професионалната реализация на кадрите в областта на логистиката в България в контекста на световните тенденции. В резултат на провеждането му са определени възможности за подобряване на професионалната реализация, които се разкриват както пред самите завършили, така и пред обучаващите бъдещите специалисти по логистика в сферата на висшето образование и на обучителните курсове с оглед усъвършенстване на учебното съдържание. Все още обаче не е провеждано изследване, което да проследи професионалната реализация на студентите във времето, както и да провери до каква степен установените през 2014 г. проблеми, които срещат младите специалисти, са решени, а очертаните насоки за подобряване на професионалната реализация – следвани. Затова, в тази връзка през 2017 г. се проведе такова изследване. 

Цел на настоящия доклад е да представи резултатите от него, чийто обект са възпитаниците на катедра „Логистика“ при УНСС, които към момента на проучването са завършили своето обучение през периода 2014 – 2017 г. или все още се обучават в една от специалностите на едноименната катедра. Както се посочва, настоящото изследване разширява кръга на изследваните лица, включвайки и респонденти, които все още не са завършили своето обучение. Основание за тяхното включване е наблюдаваната тенденция на ранно включване на учащите се в работния процес. Причините за което може да бъдат множество, като една от тях може да бъде и приносът на ВУИ в професионалната реализация на своите студенти – осигуряване на стажове, посещения във фирми и т.н. Целта на изследването е посредством сравнителния анализ на резултатите с тези от проведеното през 2014 г. първо по рода си за България проучване върху професионалната реализация в областта на логистиката да се проследят тенденциите, свързани с нея, и да се разкрият проблемните полета, за които да се дадат насоки за преодоляването им. Поради тази причина с оглед да се осигури съпоставимостта на резултатите събирането на данните се осъществява по същата методика, която е използвана в предходното изследване. Освен това обаче тя е допълнена с оценката на нови показатели, касаещи професионалната реализация в сферата на логистиката, отнасящи се по-конкретно до обучението като фактор за успех в кариерното развитие на студентите. Въпреки включването на нови показатели, изследването остава съпоставимо, като сравнителен анализ се извършва само по показателите, които съвпадат с изследването от 2014 г. По-конкретно идеята е в дълбочина и през различни разрези да се проучи професионалната реализация на студентите, за да се изясни в по-висока степен профилът на специалиста по логистика, обогатявайки характеристиката му с включването на допълнителни показатели и с изучаването на нови връзки между тях, и да се дадат по-конкретни насоки за подобряване на професионалната му реализация в областта. В този аспект посредством настоящото изследване се търси отговор на следните въпроси:

1. Съществуват ли различия в професионалната реализация, изследвана през двата периода и ако се откриват такива, в какво се изразяват те – различия от гледна точка на демографския, трудов и образователен профил?

2. Какъв е профилът на специалиста по отношение на времето, което всъщност му е отнело намирането на работа в областта?

3. Каква по-конкретно е ролята на обучението и на звеното, което го осъществява, в професионалната реализация на студентите и какви усилия ВУИ трябва да положат за нейното подобряване?  
Докато посредством първите два въпроса може да се опише в детайли профилът на специалиста по логистика и да се дадат насоки за подобряване на неговата реализация в професионален план, отговорът на последния позволява уточняване на приноса на ВУИ в професионалната реализация и очертаване на конкретни насоки за усъвършенстване на обучението (учебното съдържание и учебния процес на предлаганите от тях обучителни курсове) в областта на логистиката.
Оценка на професионалната реализация на кадрите
Емпиричните данни за настоящото изследване са събрани от 82 респонденти, от които 62% са жени и 38% – мъже. От гледна точка на възрастта, изследването обхваща предимно млади индивиди – 95% от респондентите са на възраст до 35 години. По отношение на трудовия статус само трима от изучаваната съвкупност не извършват трудова дейност, въпреки че осъзнават потребността от трудова реализация (безработни лица, търсещи работа), като всички те все още нямат завършено висше образование. От това следва да се отчетат два положителни факта. Единият е, че студентите успяват да се реализират още по време на своето обучение – ¼ от респондентите все още се обучават в ОКС „бакалавър“ и същевременно работят, освен споменатите трима. Другият е, че се отчита спад в дела на безработните (с около 6%) спрямо резултатите от предходното изследване
. 
Преобладаващата част от изследваните лица (84%) работят в сферата на логистиката, докато останалите (13 респонденти) са се реализирали в друго професионално направление, като посочват, че нямат никакъв опит в областта на логистиката. Причините за трудовата реализация на студентите в други направления, различни от това на придобитата специалност, може да бъдат разнообразни – несъответствие на възможностите за реализация с личните потребности и професионални интереси, преосмисляне на взетите решения за кариерно развитие, постъпване на работа по необходимост (липса на свободни позиции, неизпълнение на изискванията за професионална пригодност и т.н.); и други. Макар проучването на тези причини да е важно, главно поради възможността да се установи съществуването на проблемни полета, за които да се дадат насоки за тяхното третиране, наличните данни не позволяват категоричното им определяне. Единствено може да се направят някои предположения относно причините тези единици да работят в друга професионална област. Така например, без претенция за изчерпателност и категоричност, се открояват следните причини: изпълнение на дейността още по време на курса на обучение, отсъствие на основания за пренасочване предвид високата удовлетвореност от извършваната трудова дейност, независимо от това, че същата не е по специалността; заетост, породена от финансова принуда, като същевременно е налице неизпълнение на изискванията за професионална пригодност. Първата посочена причина е изведена на база на данните за част от респондентите, които полагат труд в друга професионална сфера още по време курса на обучение, основание за което може да бъде непригодността им към тогавашния момент да извършват конкретна професионална дейност в областта на логистиката, същевременно същите нямат основание да сменят работното си място и сфера на дейност – възнаграждението, което получават, е сравнително високо (над 2000 лв.), а длъжността, която заемат – ръководна. Втората причина се основава на данните за респонденти, които все още нямат завършено висше образование, но извършват трудова дейност. Трудовият профил, с който се характеризират те, се заключава в извършването на неквалифициран труд в областта предвид длъжността, която заемат – работник на оперативно ниво, и размера на възнаграждението за положения труд – в най-ниския интервал на заплащане 500-1000 лв. Въпреки това те полагат определени усилия за повишаване на своята квалификация в областта на логистиката, което е видно от участието им в курсове на обучение, извън тези по учебния план на специалността на катедра „Логистика“, което може би е резултат от намерението им да се реализират в областта на логистиката след време. 
Макар гореизложеното, към настоящия момент не може да се даде задоволително обяснение за реализацията на част от възпитаниците на катедра „Логистика“ в друго професионално направление, въпреки професионалната им пригодност в областта на логистиката, поради заложените в концептуалната рамка показатели. Отчитането и разясняването на този проблем може да бъде взет като изходна точка за бъдещи изследвания, за провеждането на които считаме за важно включването на показател, свързан с мотива за избора на нелогистично направление за реализация. Независимо от това, с оглед подобряването на професионалната реализация в областта, може да се дадат следните предложения: даване на възможности (например стажове) за реализация в областта на логистиката от страна на звеното, осигуряващо възпроизводството на професионалистите в съответния профил; подпомагане на индивида в неговото професионално ориентиране с оглед да се предотврати загубата на време и усилия за професия, която не носи удовлетворение на личността; подбуждане интереса към практикуването на съответната професия посредством иновиране на технологията на учебния процес – осъществяване на по-тясна връзка между ВУИ и бизнеса (провеждане на публични лекции, посещения на фирми с цел студентите да се запознаят с работните процеси в реална среда и т.н.) и др.
Предвид проучването на професионалната реализация на студентите в областта на логистиката единиците, които извършват трудова дейност извън нея, както и онези, които изобщо не извършват такава, ще бъдат изключени от последващия анализ, с което извадката се редуцира до 66. Проучвайки времето, което е отнело на респондентите в намирането на работа в областта на логистиката, трябва да се отбележи следният положителен факт: значителна част от проучваните единици са се реализирали в областта на логистиката или още по време на своето обучение (56%), или сравнително скоро след неговото завършване
 (39%).
Оценката на показателите, отнасящи се до трудовия
 и до образователния профил
 на единиците, които са се реализирали в областта на логистиката, доведе до следните изводи:

· 53% от респондентите работят в български фирми, а останалите 47% – в чуждестранни или смесени. 
· Спрямо предходното проучване се наблюдава увеличаване на дела на заетите в сектор „Транспорт, спедиция и складови услуги“ (52% спрямо 33%) и обратно за заетите в производствения и търговския сектори (30% спрямо 41%). Останалите се реализират в организации от сферата на услугите – туризъм, здравеопазване, образование, консултантски фирми в областта на логистиката и др., както и в организации от други отрасли като строителство и селско стопанство. По отношение на пола можем да кажем, че се запазва същата тенденция, която се отчита през 2014 – докато жените се реализират преобладаващо в сектор „Транспорт, спедиция и складови услуги“ (53%), почти всеки втори от мъжете е зает в производствения или търговския сектор.
· Резултатите по отношение на размера на фирмите
, в които се реализират възпитаниците на катедра „Логистика”, са същите както за предходния период – близо половината от респондентите работят в големи фирми, следвани от заетите в средните по размер (27%) и в микро- и малките предприятия (24%). Единствено се наблюдават някои различия в реализацията на респондентите от гледна точка на пола – делът на мъжете, които се реализират в големи по размер фирми спрямо 2014 г. се увеличава (52% към 48%), както и делът им спрямо жените (52% към 47% спрямо почти равните им дялове през 2014 г.). Следователно в микро-, малките и средните по големина предприятия работят повече жени (53%), отколкото мъже (48%).   
· Най-голям е делът на заетите в отдел „Логистика“/ “Управление на веригата на доставките“ (39%), следван от този на заетите в отдел „Транспорт“(21%). Делът на заетите в отдели като „Снабдяване“, „Дистрибуция“ и „Обслужване на клиенти“ е почти еднакъв. В този аспект се наблюдава, че респондентите работят в отдели, призвани да извършват логистични функции, спрямо по-различната ситуация, която е отчетена през 2014 г.
. Тази промяна кореспондира с тенденцията в предприятията да се обособяват логистични отдели с цел логистичните дейности да се интегрират в по-голяма степен. 
· Най-голяма част от респондентите заемат административни длъжности (33%) и управленски длъжности с тактически характер (27%). Делът на респондентите, заемащи управленски длъжности със стратегически характер, е 11%, който спрямо 2014 г. е с 3%  по-висок. Предвид факта, че са обхванати единици, които съвсем наскоро са завършили своето обучение, тези резултати ни дават основание да твърдим, че част от възпитаниците на катедра „Логистика“ успяват бързо да заемат ръководни позиции. По отношение на пола ситуацията спрямо 2014 г. е сходна – високите постове са заети преобладаващо от мъже, а оперативните и административните от жени.  
· Задълженията и отговорностите на респондентите са разнообразни, като едновременно се и изпълняват съвсем различни по характер дейности (стратегически, тактически и оперативни). Най-често в задълженията на респондентите влизат управлението на транспорта (66%), управлението на взаимоотношенията с клиенти (59%), приемането и обработването на поръчките на клиентите (46%), управлението на взаимоотношенията с доставчици (43%), а в най-малка степен се извършват дейности като: митническо обслужване (13%), определяне на разположението на постоянните съоръжения (10%), създаване и контролиране на производствени графици (6%). 
· Най-голям е делът на респондентите, които имат завършено бакалавърско обучение (38%), следван от дяловете на тези, които имат магистърско (33%) и средно образование (23%). Най-малък е делът на завършилите докторантура (6%). Разпределението по пол показва същата тенденция, отчетена при изследването от 2014 г. – делът на жените със завършена бакалавърска и докторска степен е по-висок, за разлика от този на жените със средно и висше магистърско образование, като обратното се наблюдава при мъжете (виж фиг. 1).
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Фиг.1. Разпределение на респондентите по пол и степен на образование

· 94% от респондентите с бакалавърска степен посочват, че са завършили УНСС, като 92% от тях – специалност „Бизнес логистика“. Останалите са завършили бакалавърската си степен в други университети, като всички те, без един, са се обучавали в неикономическо направление. При магистрите само един е решил да продължи своето обучение в областта на логистиката в чужбина, а останалите са предпочели да завършат УНСС. От тях 61% са продължили да надграждат придобитата бакалавърска степен по „Бизнес логистика“ с избора на специалност „Управление на веригата на доставките“, 7% се насочват към по-специализирано обучение в областта на транспорта, избирайки да се обучават в специалности като „Икономика на транспорта“ или „Интелигентни транспорти системи“, а 22% идват от други специалности или университети. Спрямо предишното изследване само 10% (над 40% при предходното изследване) от всички магистри посочват, че са избрали да изучават специалност с нелогистична насоченост след придобиването на бакалавърска степен по логистика, което е свидетелство както за ефективна професионална ориентация и проявление на по-голяма отговорност към своята трудова реализация, така и за по-висока удовлетвореност от обучението, което катедра „Логистика“ осигурява. 
· Четирима от всеки петима считат, че заемат длъжност, която съответства на придобитото образование, докато останалите са на мнение, че образованието, което имат, не е подходящо за заеманата от тях длъжност, което е два пъти повече в сравнение с 2014 г. Докато причината, която се извежда през 2014 г. за това несъответствие, е че заеманите длъжности са с нелогистичен характер, то сега можем да твърдим друго, предвид изключването на онези единици, които не работят в сферата на логистиката – функциите, които се изпълняват, са предимно с оперативен характер (разрив между професионалната подготовка и функциите, които изпълняват) или придобитото образование към момента на започване на съответната работа не е в тази област.
· За 65% от респондентите придобитата образователно-квалификационна степен е била от значение за получаването на работно място, които спрямо изследването от 2014 г. са с 23% повече. Близо 40 %  (32% при предходното изследване) са заявили, че обучението, което катедра „Логистика“ осигурява, ги е подготвило напълно или в голяма степен за заеманото от тях работно място. Ако при предходното изследване за по-високия дял на студентите, за които усвоените знания не са достатъчни, свидетелства фактът, че същите нямат солидно обучение в областта
, за обяснение на настоящите резултати това не е валидно. От обстоятелството, че лицата, за които обучението не ги е подготвило в достатъчна степен за заеманото от тях работно място, извършват дейности като: изготвяне на справки и отчети, управление на взаимоотношенията с клиенти, управление на транспорта, приемане и обработване на поръчките на клиентите, спедиция, контрол на показателите за обслужване, офериране и управление на взаимоотношенията с доставчици, следва да се заключи, че в тези области те изпитват недостиг на знания. В тази връзка, освен посоченото, трябва да споменем, че единиците във времето са набавили необходимите знания или към момента на изследването имат намерение да го направят в области като: управление на качеството, управление на проекти, Lean/Six sigma, превоз на опасни товари и спедиция и превоз на товари с морски транспорт и контейнерни превози. Освен посочените, част от респонденти желаят да посетят специализиран курс за работа с логистичен софтуер и технологии (виж фиг. 2).
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Фиг.2. Посещение на допълнителни курсове на обучение с цел повишаване на професионалната квалификация

· Делът на кадрите с опит до 5 години в логистичната сфера е най-голям – 85%, като 68 % от тях заемат или административна, или оперативна позиция. Останалите, които работят над 5 години в областта на логистиката, са на тактическо или стратегическо ниво (повечето, от които мъже) в съотношение 3:5. Тези резултати спрямо резултатите от 2014 г. се различават само по отчетения вече по-висок дял на респондентите, които заемат висши управленски длъжности, като тенденцията мъжете да заемат по-високи постове във фирмената йерархия се запазва.

· По отношение на удовлетвореността от възнаграждението се забелязва, че респондентите дават по-висока оценка (3,4) спрямо 2014 г. (2,7) от петстепенна скала. Тази по-висока оценка се дължи на факта, че почти половината попадат в интервала от 1000 лв. до 1500 лв. (през 2014 г. преобладаващо са в интервала от 500 лв. до 1000 лв.), като същевременно е отчетено и изменението в средната работна заплата за периода 2014 – 2017 г.
. При детайлното разглеждане на заплащането, сравнено с показателите като степен на образование, големина на фирмите, натрупан опит в областта,  резултатите са сходни с тези на миналото проучване – докато степента на образование и опитът са определящи за размера на възнаграждението, големината на предприятието – не. При разглеждането на връзката на заплащането със заеманата длъжност и с пола обаче резултатите се различават, което се дължи, от една страна, на факта, че част от респондентите, които заемат длъжности на оперативно ниво, получават значително високи възнаграждения (50% от всички останали – в интервала от 1500 до 2000 лв., и 36% – над 2000 лв.) и от друга, че за някои интервали на заплащане делът на жените с този на мъжете е равен или по-голям (73%, независимо от техния пол, получават възнаграждение до 1500 лв., а над 2000 лв. получават 18% от жените и 16% от мъжете). Макар отчетените различия, на база тези резултати трудно може към настоящия момент да се формират обективни изводи, което изисква по-задълбоченото проучване на съответните връзки, като се държи същевременно сметка за влиянието на случайни фактори. По-специално внимание следва да се обърне на връзката между заплащането и икономическия сектор, в който оперират организациите работодатели. Ако заплатите, отчетени в предишното изследване, в сектор „Транспорт, спедиция и складови услуги“ се движат предимно в по-ниските интервали на заплащане (до 1000 лв. и от 1000 лв. до 1500 лв.), то сега се наблюдава и по-голям брой респонденти с по-високи възнаграждения (15% от заетите в сектора получават над 2000 лв.). При търговския сектор се наблюдава обратната тенденция – ако 13 % от заетите в сектора са получавали над 2000 лв. през 2014, сега те са едва 6%. Единствено за производствения сектор се запазва тенденцията – той се откроява с най-голям дял на заплатите над 2000 лв. – 50%. 
Насоки за подобряване на професионалната реализация

Въз основа на направените изводи и заключения за професионалната реализация следните възможности за нейното подобряване се разкриват пред самите настоящи и бъдещи специалисти по логистика: 
· Първото, което трябва да се вземе под внимание от страна на специалистите, е, че няма строго определени пътища за кариерно развитие в областта на логистиката, което се дължи на разнообразните възможности, които тя предлага – това разнообразие се определя не само от гледна точка на размера, географската област, формата на собственост и сферата на дейност на организацията (производство, търговия, логистичен сектор и т.н.), но и от типа на функциите, които се изпълняват (спрямо равнището на взимане на решения в областта и функционалните области на логистиката). Специалистът по логистика трябва да е придобил и развил широк набор от знания и умения, за да изгради успешна кариера в областта. В този аспект е важно да се знае, че позициите в областта на логистиката изискват както наличието традиционни за логистика умения, така и специфични, които зависят от съответната позиция. Това налага специалистите, очертавайки пътя на своето кариерно развитие, да полагат усилия за придобиването на необходимите умения и разширяване на компетенциите в съответната област чрез участия в допълнителни курсове за повишаване на квалификацията, семинари и т.н. Към това е нужно да се добави, че професионалното ориентиране трябва да започне още по време на обучението, за да може усилията за развиване на умения и придобиване на знания да се насочат в съответните области, в които специалистът желае да се развие. Така, към онези, които считат, че знанията и уменията, получени от университетското обучение, не са достатъчни, се препоръчва да търсят възможности за допълнителното им развитие чрез посещение на семинари и обучителни курсове, в т.ч. и сертификационни.
· На студентите, придобили бакалавърска степен в специалност „Бизнес логистика“, се препоръчва след дипломирането си да продължат обучението си и в магистърска степен, защото, както анализът показа, тенденцията магистрите да получават по-високи възнаграждения се запазва. 

· Предвид потвърдената отново права връзка между опита и възнаграждението за труд (с нарастване на годините натрупан опит се увеличава заплащането на труда), като препоръка може да се отправи търсенето на възможности за ранно включване на студентите в работния процес – например чрез стажантски програми. Включвайки се в такива програми, те ще може да придобият по-голям опит. Освен това, както се знае, опитът е определящ и при започването на работа. Ранното включване на студентите в работния процес е важно не само от тази гледна точка, а и от това, че ще им помогне за вземането на решение дали да се развият или не в тази област, дали работата в областта съответства на техните интереси.

· Въпреки, че не се наблюдават различия в заплащането спрямо размера на фирмите, в които студентите работят, трябва да се има предвид, че размерът до някаква степен е от значение за възможностите, които се предлагат за кариерно развитие – реализацията в по-големи по размер компании дава по-големи шансове за развитие и израстване в професионално отношение. От друга страна обаче реализацията в по-малки фирми предоставя повече възможности за приложение на интегрирания подход на логистично управление.
· Тъй като заплащането варира спрямо икономическия сектор, в който оперират организациите работодатели, специалистите могат да се насочат към тези сектори, които предлагат по-високо възнаграждение, като производствения. 

Пред обучаващите бъдещите специалисти в областта на логистиката също се разкриват някои възможности, които да допринесат за подобряване на професионалната реализация на студентите, а именно:
· С цел усъвършенстване на учебното съдържание на обучението по логистика е целесъобразно да се обхванат по-задълбочено конкретни области на логистични решения, особено дейностите, извършвани от онези единици, които считат, че обучението не ги е подготвило в достатъчна степен, като: изготвяне на справки и отчети, управление на взаимоотношенията с клиенти, управление на транспорта, приемане и обработване на поръчките на клиентите, спедиция, контрол на показателите за обслужване, офериране и управление на взаимоотношенията с доставчици. Освен посоченото, предвид факта, че част от единиците във времето са набавили необходимите знания или към момента на изследването имат намерение да го направят в области като: управление на качеството, управление на проекти, Lean/Six sigma, превоз на опасни товари и спедиция и превоз на товари с морски транспорт и контейнерни превози, следва обучаващите да насочат своето внимание и върху тях.

· От гледна точка на това, че по-голямата част от студентите се реализират в големите по размер компании, където се забелязва като често срещана практика  логистичните процеси да се извършват с помощта на логистичен софтуер, би било добре да се включат повече обучения, свързани с консолидиране, обработка и визуализация на данни посредством софтуерни приложения, както и практическа демонстрация на информационни логистични системи и технологии.  

Заключение 
Настоящото изследване разкрива тенденциите на професионалната реализация на възпитаниците на катедра „Логистика“ при УНСС за период от 3 г. (2014 г. – 2017 г.). Докато част от получените резултатите са сходни с предходното проучване, други се различават, като на база тези различия се отчита положителна тенденция в професионалната реализация на студентите, изразяваща се в: бърза реализация по специалността – над 50 % се реализират още по време на своето обучение, а около 40% в значително кратки срокове след завършването на съответното обучение; спад в дела на безработните (с около 6%); ефективна професионална ориентация и проявление на по-голяма отговорност от страна на студентите към своята трудова реализация; по-висока удовлетвореност от обучението, което катедра „Логистика“ осигурява и др.  Въз основа на резултатите от проведеното проучване са дадени и някои предложения за подобряване на професионалната реализация в областта. 
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6. Workforce Development in Logistics: Closing the Skills Gap By Abe Eshkenazi, CEO, APICS

Резюме

Резултат от осъзнаването на стратегическата роля на логистиката за фирменото управление са нарастващото значение на професията и все по-осезаемата нужда от висококвалифицирани специалисти в областта. Това поставя пред висшите учебни институции (ВУИ) изисквания за осигуряване на висококачествено обучение, което се изразява в способността на ВУИ да формират нужните на бизнеса професионални компетентности у студентите и се отразява върху тяхната професионална реализация. В този аспект важно за оценка на качеството на предлаганото от ВУИ обучение и за очертаване на насоки за неговото подобряване е проучването на трудовата заетост на студентите.

Целта на настоящия доклад е посредством оценката на професионалната реализация на възпитаниците на катедра „Логистика“ при УНСС и проследяването на свързаните с нея тенденции да се определят възможностите за нейното подобряване. Извеждането на тенденциите е извършено на база сравнителния анализ на резултатите с тези на проведеното през 2014 г. проучване върху професионалната реализация на завършилите специалност „Стопанска логистика“ в УНСС.

Ключови думи: професионална реализация, логистика, тенденции, възможности за подобряване
STUDY OF THE PROFESSIONAL REALISATION OF THE STUDENTS OF THE UNWE’S LOGISTICS DEPARTEMENT: TENDENCIES AND OPPORTUNITIES FOR IMPROVEMENT

Abstract

The increasing importance of logistics profession and the growing demand for high-qualified workers are the result of recognizing the strategic role of logistics in the Company Management. This requires HEIs to deliver high quality education, which is reflected in HEI’s capabilities to form competencies of students needed for the business and affects the professional realisation of the students. In this regard, the study of student employment will allow the assessment of the quality of the education offered by HEIs and the outlining the guidelines for its improvement. 

The aim of the study is to outline the opportunities for improvement of the professional realisation. It is based on the assessment of the students’ professional realisation of the Logistics Department in UNWE as well as on study of related tendencies. The tendencies are revealed on the basis of a comparative analysis of results with those of the study carried out in 2014. 
Key words: professional realisation, logistics, tendencies, opportunities for improvement
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� почти 90% от респондентите в изследването от 2014 г. са заети


� В рамките до 3 календарни месеца


� Показателите от концептуалната рамка като: време за реализация, сфера на дейност, тип и големина на фирмата, фирмени отдели на реализация, ниво на заеманата длъжност и отговорности (дейности, попадащи в задълженията на заеманата длъжност), възнаграждение.


�Показателите от концептуалната рамка като: степен на завършено образование, завършен университет, завършена специалност, съответствие между завършено образование и заемана длъжност, значение на образованието за заемане на длъжност; степен на недостиг на знания; посещение на курсове за повишаване на квалификацията.


� Според броя на служителите фирмите се разделят на микро- (до10 заети), малки (от 10 до 50 заети), средни (от 50 до 250 заети) и големи (над 250 заети).


� За анализирания период значително по-голям е делът на заетите в отдел „Търговия/продажби“ (14% през 2014) спрямо 2017 г. (6%). 


� Според изследването от 2014 г. „нивото на подготовка в магистърска степен за незавършилите като бакалаври специалността „Стопанска логистика“ е по-ниско отколкото подготовката в бакалавърска степен и надграждащата я магистърска степен“


� По данни на Националния статистически институт средната работна заплата за първото тримесечие на 2017 г. е приблизително 1000 лв., а за 2014 г. – приблизително 800 лв.
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Table1

		Таблица 1 Разпределение на единиците по пол и степен на образование

		№		Подпоказатели		Средно		Висше/бакалавър		Висше/магистър		Висше/доктор

		1		Мъже		0.33		0.19		0.43		0.05		1.00

		2		Жени		0.18		0.47		0.29		0.07		1.01
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Table2

		Таблица 2 Посещение на допълнителни курсове на обучение с цел повишаване на професионалната квалификация

		№		Подпоказатели		Общо

						Досега		В бъдеще

		1		Управление на качеството		31.82%		28.79%		21		19		66

		2		Управление на проекти		21.21%		39.39%		14		26		66

		3		Lean/Six sigma		3.03%		48.48%		2		32		66

		4		Специализирано обучение по превоз на опасни товари		7.58%		48.48%		5		32		66

		5		Друго		1.52%		3.03%		1		2		66
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